HP WAN Optimierungslésungen

Bessere Netzwerk-Performance — bessere Geschaftsergebnisse
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Technologien fir Ihren Geschaftserfolg.



“The wide area network (WAN) is a widely used, but terribly
neglected, IT asset. For most companies, the WAN is the

cause of many application woes. That's where WAN optimi-

zation comes in. It improves application performance across
a distributed network.”

Robert Whiteley, Forrester*

WAN-Engpass

Wide Area Networks (WANSs) sind fir den geschaft-
lichen Erfolg wichtiger denn je. Konzerne in allen
Branchen verlassen sich bei der Kommunikation
zwischen Mitarbeitern, Kunden und Partnern sowie
beim Ubertragen grofer Datenmengen auf das
WAN. Leider zeigt die Erfahrung, dass Kommuni-
kation und Dateniibertragung léngst nicht immer
reibungslos funktionieren, denn die entsprechenden
Anwendungen iber das WAN laufen viel zu lang-
sam. Das macht es der IT-Organisation recht schwer,
die geforderten Service-levels fir die wachsende
Zahl an externen und mobilen Benutzer aufrecht zu
erhalten. Dariiber hinaus werden auch die Geschéfts-
kontinuitat und die Wiederherstellungsoptionen sowie
Konsolidierungsinitiativen und unternehmenskritische
Applikationen wie Enterprise Resource Plannung
(ERP), Customer Relationship Management (CRM)
und E-Mail beeintrachtigt. [T-Organisationen, die
besseren Service zu ginstigeren Kosten bieten mis-
sen, kénnen sich langsame Anwendungen im WAN
kaum leisten.

WAN-Optimierung

Genau da schafft die WAN-Optimierung gezielt
Abhilfe. WANS sind nicht von sich aus langsam. Sie
werden einfach durch Antwortverzégerungen beein-
traichtigt, die sich summieren und durch Ubertra-
gungszeiten, inferne und externe Topologien sowie
die Verarbeitung bestimmt werden. Das Problem
verscharft sich durch Multiplikationseffekte, wenn
Applikationen und Protokolle durch “Chattiness”
(starke interaktive Auspréigung) viel Bandbreite in

Anspruch nehmen. Diese Effekte treten auf, wenn ein
Vorgang mehrere Transaktionen zwischen der Appli-
kation und dem Benutzer erfordert und die Transak-
tionen jeweils in beiden Senderichtungen verzégert
werden. Durch WAN-Optimierungslésungen lasst
sich diese Problematik iberwinden und die Netz-
werkperformance deutlich steigern. Die WAN-Opti-
mierung erbringt beispielsweise folgende Vorteile:

* Die Infrastruktur- und Betriebskosten sinken. Durch
die WAN-Optimierung wird die vorhandene Netz-
werk-Infrastruktur voll ausgeschépft, wodurch sich
auch der Return on Investment (Rol) verbessert.

* Der Durchsatz wird gesteigert. Durch fortschritiliche
Bit-Handling- und File-Caching-Verfahren in Kom-
bination mit Komprimierungstechniken lassen sich
auch mit vorhandenen Geraten und Software-

Clients durchaus Performance-Steigerungen um das
10- bis 100-fache erzielen.

* Latenzzeiten werden verkiirzt. In heutigen Netz-
werkumgebungen verursachen Latenzzeiten — die
Verzégerung der Dateniibermittlung — das gréfite
Performance-Problem. Hohen Latenzzeiten wird mit
folgenden Verfahren begegnet:

- Verwendung von Bitmustern und File-Caching mit
lokaler Datenspeicherung zur Vermeidung un-
nétiger WAN-Ubertragungen.

- Protokollspezifische Optimierung und Fehlerkor-
rektur zur Unterbindung von “Chattiness” bei
ineffizienten Protokollen wie CIFS und MAPI.

- Netzwerkverkehrsmanagement mit Priorisiering
hoherwertigen Verkehrs und Vermeidung von
Verzégerungen durch Warteschlangen.

*Quelle: WAN Optimization: What You Really Need to Know,
April 2007.



* Schnellere Applikationen fiir hohe Mobilitéits-
anspriiche. Egal, wo die Benutzer aufs Netzwerk
zugreifen: Daten werden schneller ibertragen, An-
wendungen laufen reibungslos, externe Mitarbeiter
sind “néher dran”. Dank der WAN-Optimierungs-
l6sung erleben mobile Mitarbeiter beeindruckende
Performance-Verbesserungen. File-Ubertragungen,
die friher mehrere Stunden dauerten, laufen jetzt in
wenigen Minuten oder Sekunden ab.

* [T-Konsolidierungsprojekte erzielen wesentlich
bessere Ergebnisse. Dank WAN-Optimierung
kénnen Kunden ihre [T-Infrastruktur ohne Abstriche
an der Performance-Erfahrung der Benutzer
konsolidieren.

* Schnellere Backup-Prozeduren fir die Wiederher-
stellung im Ernstfall. In den meisten Firmen sieht der
Notfallplan beim Wechsel zu einem anderen
Rechenzentrum die Echtzeitibertragung riesiger
Gigabit-Datenmengen iber das WAN vor.

LAN-Performance, WAN-Flexibilitét

Damit ein Konsolidierungsprojekt die beste Perfor-
mance und Sicherheit fir alle Benutzer bietet, em-
pfiehlt HP die Optimierung des WAN als Lésung fir
das Latenzzeitproblem. HP verfigt Gber die ent-
sprechende Erfahrung bei der Planung, Konzeption
und Implementierung von Gesamtlésungen fir die
Infrastruktur-Konsolidierung und arbeitet in enger
Partnerschaft mit fihrenden Netzwerkausristern
zusammen, um fir jeden Kunden eine Lsung nach
Maf realisieren zu kénnen.

Das Hauptziel der WAN-Optimierung besteht darin,
durch bessere Nutzung der Bandbreite und Verbes-
serung der Anwendungseffizienz eine mit LAN-
Lésungen vergleichbare Arbeitsgeschwindigkeit zu
erreichen, ohne dabei Kompromisse beim Sicher-
heitsniveau eingehen zu missen.

Daraus ergeben sich folgende Vorteile:

* Gesteigerte Produktivitét der Benutzer durch
schnelleren Zugriff aut kritische Anwendungen

* Geringere Bandbreitennutzung

* Reduzierte Netzverzégerungen zwischen Benut-
zern, Anwendungen und entfernten Komponenten

* Geringere IT-Infrastrukturkosten

Erreicht werden diese Ziele durch folgende
Maf3nahmen:

* Datenkomprimierung: Reduzierung der im WAN
(Wide Area Network) zu Gbertragenden Daten-
menge durch den Einsatz von Datenzeigern
und/oder Komprimierungs-Dictionaries. Dieses
Verfahren hat sich besonders bei einfachen
Antwortverzégerungen bewdhrt.

* Datenreduktion und Zwischenspeicherung: Daten-
inhalte mit héufigem Zugriff, z.B. wiederholte
Bitmuster, Dateien und Webseiten, werden néher
am einzelnen Benutzer gespeichert, um den WAN-
Verkehr zu reduzieren und Verzégerungen zu
verringern; mit diesen Verfahren wird die Verteilung
statischer Inhalte verbessert.

* Protokolloptimierung und -Modifizierung: Urspriing-
lich for LANs konzipierte Protokolle laufen auch im
WAN effizient; damit lassen sich Netzwerkver-
zdgerungen reduzieren, wodurch sich z.B. die
Online-Zusammenarbeit zwischen Filialen sowie
zwischen Mobilbenutzern und Filialen verbessert.



Die meisten WAN-Optimierungsservices nutzen zu-
mindest eine dieser Techniken. Aber welche Technik
bringt in lhrer spezifischen Netzwerkumgebung den
gréften Nutzen? Dank umfassender Erfahrung
unterstiitzt Sie HP Services bei der Beantwortung
dieser Frage.

Machen Sie mehr aus lhrem
Netzwerk

Bei der IT-Konsolidierung verdient das Netzwerk
besonderes Augenmerk. HP Services unterstitzt Sie
bei der Konsolidierung lhrer Netzwerkumgebung
durch die Konzeption von LAN- und WAN:-Lssungen,
die Schaffung von kapazitatsstarken Verbindungs-
strukturen fir das Rechenzentrum, die Anwendungs-
optimierung tber WAN, die Verbesserung der
Netzwerksicherheit und —agilitat sowie bei der
Sicherstellung der Business-Kontinuitat und Wieder-
herstellbarkeit und der Konsolidierung der Sprach-
und Datennetze. Das konsolidierte Netzwerk hilft
lhnen, schneller zu wachsen, Kosten zu senken,
agiler zu werden und Risiken besser zu beherrschen.

Mit HP im Vorteil — bessere
Geschaftsergebnisse durch
Technologie

Als ein fuhrender Anbieter von Infrastrukturlésungen
verfiigt HP iber eingehende Erfahrung bei der
Konsolidierung von Rechenzentren, Server- und
Speichersystemen. Unternehmen kénnen bei der
Durchfihrung eigener Konsolidierungsprojekte von
dieser Erfahrung profitieren. Dazu bietet HP Services
bewdhrte Prozesse (einschlieBlich Information
Technology Service Assurance und Information
Technology Infrastructure Library — ITSA und [TIL) an,
die Unternehmen bei der Optimierung ihrer WAN-
Performance unterstitzen.

Weitere Informationen finden Sie unter:
www.hp.com/de/netzwerkservices
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Die Prozesse beginnen mit einer umfassenden
Analyse der aktuellen Performance, des Netzwerk-
verkehrs und der Topologie. Anhand der Analyse-
ergebnisse empfehlen kompetente Berater eine
kundenspezifische Hardware-Lésung von namhaften
Anbietern, die den jeweiligen Anforderungen am
besten gerecht wird. Bei Bedarf ibernimmt HP
Services auch die Implementierung, Integration und
den weltweiten Lifecycle-Support.

Was spricht fir Servicelésungen von HP?

* Kooperativ. |hre Prioritaten sind unsere Prioritaten.
Dariiber hinaus arbeitet HP bei der WAN-Opti-
mierung mit den fohrenden Netzwerkausristern
zusammen.

* Heterogen. Wir arbeiten mit dem, was Sie haben.
Unsere Serviceleistungen sind auf Umgebungen mit
Produkten und Plattformen mehrere Hersteller
ausgerichtet.

* Standardisiert. HP bietet standardbasierte
Architekturen, modulare Lésungsbausteine und
einheitliche Implementierungen.

* Innovativ. Wir investieren jahrlich tber 2,1 Milli-
arden US-Dollar an Forschungs- und Entwicklungs-
geldern in den Bereichen Energie und Kishlung,
Management, Virtualisierung und Automatisierung.

* Support-Organisation auf Weltniveau. Mit glo-
balem 24x7 Support und einer Prasenz in 160 L&n-
dern stehen Netzwerkspezialisten von HP jederzeit
und tberall zu lhrer Vertigung.

Die Zeit ist reif: Es geht um lhre
Geschaftsergebnisse.

Mit umfangreichen Ressourcen und fundiertem Fach-
wissen helfen wir lhnen, bessere Geschéftsergebnisse
zu erzielen. lhre Geschéfisstrategien, -taktiken und
ziele bilden den Ausgangspunkt. Wenn Sie mehr iber
HP WAN Optimierungslésungen erfahren méchten,
besuchen Sie www.hp.com/de/netzwerkservices

Services werden ausschlieBlich in der entsprechenden, zum Produkt/Service gehérigen Gewahrleistungserklarung
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